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Drzavni inspektorat (Dl)

= Utemeljen 1997. godine
= Sredisnje tijelo drzavne uprave

Zakon o Drzavnom inspektoratu

ureduje ustrojstvo i nacin rada Drzavnog inspektorata,
iInspekcijske poslove, prava, duznosti i ovlasti inspektora

Uredba o unutarnjem ustrojstvu Dl-a
ureduje unutarnje ustrojstvo DI
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SHEMATSKI PRIKAZ UNUTARNJEG USTROJSTVA DRZAVNOG INSPEKTORATA N.N. br. 66/05., 42/06. i 127/07.
Sjediste Drzavnog inspektorata

Glavni inspektor |2amienik glavnog

inspektora
Kabinet glavnog Odjel za unutarnju
inspektora reviziju
Odjel unutarnjeg Odjel za europske
nadzora integracije
Pomocnik glavnog Pomocnik glavnog Pomoénik glavnog Pomoénik glavnog Pomoénik glavnog Pomoénik glavnog
inspektora inspektora inspektora inspektora inspektora inspektora
] ] | | | I
Sluzba pravnih Sluzba upravljanja ljudskim 5 . Sluzba nadzora u Sluzba nadzora u podrucju |[Sluzba nadz. u podr. elektro.,
X Sluzba op¢ih poslova . AR n
poslova resursima podr. prometa robe i usluga rada i zastite na radu rudar. i posuda pod tlakom
Naéelnik odjela Naéelnik odjela Naéelnik odjela Nacelnik odjela Nacelnik odjela Nacelnik odjela
. . s Odjel financ. ra¢unov. . . . . Odjel u podrucju
Odjel pravnih poslova Odjel izobrazbe opéih poslova i nabave Odjel prometa robe i usluga Odjel tehnickog Odjel radnih odnosa elektroenergetike
I I | | I zakonodavstva | |
Odjel kontrolno instr. Odjel kadrovskih poslova | 2. oack o tasi veoaes Odjel zastite potrosaca Odjel zastite na radu Odjel | poruciu
nadzora i unapredenja rada 2.1. Odieliak pisarnice u siedity — rudarstva
226 Odicliak samios & Ao Odjel intelektualnog I
470, Odjelak pisamice u podruenol 1. Odsjek za nadzor prodaje proizvoda vlasnistva
jedinici RI, ST, 0S8, VZi ZG. . i prozanio usluga , Odjel u podruéju
] 2. Odsjek za razmjenu obavijesti i posuda pOd tlakom
informacija o proizvodu (RAPEX) i s cer . .
0dje| informatike centralni informacijski sustav Odjel ISpltIVanja sukladnosti
(CISZP)
| I
Odjel ugostiteljstva i turizma Odjel nadzora hrane
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Podrucne jedinice Drzavnog inspektorata

PJ Rijeka
Procelnik podrucne jedinice

PJ Split
Procelnik podruéne jedinice

PJ Osijek
Procelnik podruéne jedinice

PJ Varazdin
Procelnik podruéne jedinice

PJ Zagreb
Procelnik podrucne jedinice

Nacelnik odjela / voditelj odsjeka

Nacelnik odjela / voditelj odsjeka

Nacelnik odjela / voditelj odsjeka

Nacelnik odjela / voditelj odsjeka

Nacelnik odjela / voditelj odsjeka

| Odjel za nadzor u prometu robe i usluga |

| Odjel za nadzor u prometu robe i usluga

| Odjel za nadzor u prometu robe i usluga |

| Odjel za nadzor u prometu robe i usluga |

| Odjel za nadzor u prometu robe i usluga |

1. Odsjek za nadzor u podr. prometa robe i usluga

2. Odsjek za nadzor u podr. ugostiteljstva i turizma

| Odjel za nadzor u podrucju radnih
odnosa i zatite na radu

1. Odsjek za nadzor u podr. prometa robe i usluga
2. Odsjek za nadzor u podr. ugostiteljstva i turizma

1. Odsjek za nadzor u podr. prometa robe i usluga
2. Odsjek za nadzor u podr. ugostiteljstva i turizma

1. Odsjek za nadzor u podr. prometa robe i usluga
2. Odsjek za nadzor u podr. ugostiteljstva i turizma

1. Odsjek za nadzor u podr. prometa robe i usluga
2. Odsjek za nadzor u podr. ugostiteljstva i turizma

3. Odsjek za nadzor u podr. teh. zakonodavstva i intelekt
viasn

| Odjel za nadzor u podruéju radnih |
odnosa i zastite na radu

| Odjel za nadzor u podruéju radnih |
odnosa i zastite na radu

1. Odsjek za nadzor u podr. radnih odnosa
2. Odsjek za nadzor u podr. zastite na radu

Odjel za nadzor u podr. elektroenergetike,
rudarstva i posuda pod tlakom

Ispostave-odsjeci PJ Rijeka

Voditelj ispostave

Pore¢
Delnice

. Crikvenica
Gospi¢
Pazin

Krk

Pag

Rab

10. Losinj

11. Senj
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1. Odsjek za nadzor u podr. radnih odnosa
2. Odsjek za nadzor u podr. zastite na radu

Odjel za nadzor u podr. elektroenergetike,
rudarstva i posuda pod tlakom

Ispostave-odsjeci PJ Split

Voditelj ispostave

Dubrovnik
Metkovi¢
Korcula
Zadar
Sibenik
Makarska
Sinj

Hvar

NGO AWN2

| Odjel za nadzor u podruéju radnih | |
odnosa i zatite na radu

1. Odsjek za nadzor u podr. radnih odnosa
2. Odsjek za nadzor u podr. zastite na radu

Odjel za nadzor u podr. elektroenergetike,
rudarstva i posuda pod tlakom

Ispostave-odsjeci PJ Osijek

Voditelj ispostave

Dakovo
Vukovar
Vinkovci

SI. Brod
Pozega
Virovitica
Nasice
Zupanja

Nova GradiSka
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Odjel za nadzor u podrucju radnih |
odnosa i zastite na radu

1. Odsjek za nadzor u podr. radnih odnosa
2. Odsjek za nadzor u podr. zastite na radu

Odjel za nadzor u podr. elektroenergetike,
rudarstva i posuda pod tlakom

Ispostave-odsjeci PJ Varazdin

Voditelj ispostave

1. Krapina
2. Koprivnica
3. Krizevci
4. Cakovec

1. Odsjek za nadzor u podr. radnih odnosa
2. Odsjek za nadzor u podr. zastite na radu

Odjel za nadzor u podr. elektroenergetike,
rudarstva i posuda pod tlakom

Ispostave-odsjeci PJ Zagreb

Voditelj ispostave

Karlovac
Bjelovar
Sisak
Vrbovec
Kutina
Novska
Daruvar

Noakrwn =~
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PodrucCja nadzora

= promet robe i usluga, ugostiteljske i turisticke
djelatnosti,

* rad i zastita na radu,
= elektroenergetika, rudarstvo | posude pod tlakom,

* | druga podrucja kad je to odredeno posebnim
zakonom.
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Zastita potrosaca
Inspekcijski poslovi u svezi primjene i provodenja zakona i
dr. propisa u podrucju zastite potrosaca u podrucju:
* Prodaje proizvoda i pruzanja usluga
 Kakvoce proizvoda i usluga
« Cijene proizvoda i usluga
« Javnih usluga koje se pruzaju potrosaCima
 Potrosackih zajmova
 Oznacavanja i pakiranja proizvoda
* Isprava koje moraju imati proizvodi u prometu
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Zakonska podloga

« Zakon o Drzavhnom inspektoratu
Zakon o zastiti potrosaca

Zakon o opc€oj sigurnosti proizvoda
Zakon o hrani

Zakon o vinu
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Zakonska podloga

Zakon o energiji

Zakon o trzistu plina

Zakon o komunalnom gospodarstvu

Zakon o proizvodnji, distribuciji i opskrbi toplinskom
energijom

Zakon o tehnickim zahtjevima za proizvode i ocjeni
sukladnosti

Zakon o mjeriteljstvu

Zakon o trgovini

Ostali zakoni
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Inspekcijski nadzor

« SVRHA: u postupku kontrole primjene
odredenog propisa otkloniti utvrdene
nepravilnosti, sto se postize primjenom
propisanih upravnih mjera i/ili pokretanjem
prekrsajnog postupka

«  OBAVLJANJE:

— Po sluzbenoj duznosti
— Po prijavama potrosacCa
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Ovlasti inspektora (ZDI)

* pregledati poslovne prostorije, proizvode,
uredaje, opremu, poslovnu dokumentaciju,

* isprave na temelju kojih se moze utvrditi identitet
osobe koje podlijezu nadzoru,

* uzimati izjave,

« privremeno oduzeti dokumentaciju | predmete,
e uzimati uzorke proizvoda,

* privremeno oduzeti predmete prekrsaja.
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Duznosti inspektora (ZDI)
 sastaviti zapisnik,
e zapisnik o uzimanju uzorka,

» potvrdu o privremenom oduzimanju
predmeta,
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Upravne mjere - Zakon o zastiti potroSaca

RJESENJEM:

* Privremeno zabraniti prodaju proizvoda i pruzanje usluga
do otklanjanja utvrdenih nepravilnosti*

« Zabraniti obavljanje poslovne prakse koja se u smislu
zakona smatra neposStenom*®

« Narediti otklanjanje utvrdene nepravilnosti i odrediti rok

« Narediti vracanje vise naplacenog, odnosno cjelokupno
placenog iznosa uvecCanog za zatezne kamate

*
inspektor ne¢e donositi rjeSenje ako su utvrdene nepravilnosti otklonjene tijekom inspekcijskog nadzora
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Zakon o opcoj sigurnosti proizvoda

Ovlastenja:

« Organizirati provjere sigurnosnih znacajki za proizvod koji je stavljen
na trziSte kao siguran i poslije stavljanja na trziste proizvoda kao
sigurnog, traziti sve potrebne obavijesti i uzimanje uzoraka

» Narediti da proizvod bude opskrbljen odgovarajuc¢im jasno izreCenim i
lako razumljivim upozorenjima o rizicima koje proizvod moze
predstavljati, na hrvatskom jeziku

« Za proizvod koji bi mogao predstavljati rizike za odredene osobe,
odrediti da te osobe budu pravodobno i na prikladan nacin upozorene
na te rizike, ukljuCujuci objavljivanje posebnih upozorenja
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Zakon o opcoj sigurnosti proizvoda

* Privremeno, u razdoblju potrebnom za razliCite preglede, provjere i
procjene sigurnosti, zabraniti njihovu isporuku, ponudu isporuke ili
izlaganje

« Zabraniti stavljanje nesigurnog proizvoda na trziSte i narediti
odgovarajuce mjere potrebne da se osigura postivanje tih zabrana

« Narediti ili organizirati trenutacno i djelotvorno povlacenje nesigurnog
proizvoda s trzista i upozoriti potrosace na rizike koje on predstavlja,
te narediti, uskladiti ili organizirati zajedno s proizvodacem i
raspacavacem njegov povrat od potrosaca
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CISZP

« Centralni informacijski sustav za zastitu potrosaca

- uspostavljen unutar CARDS 2002 projekta “JacCanje
kapaciteta na podrucju zastite potrosaca

« CILJ: povezivanje nositelja zastite potrosaca (MINGORP,
DI, udruge za zastitu potrosaca) i omogucavanje brzeg
protoka informacija o krsenju prava potrosaca te
pravovremeno poduzimanje mjera radi njihovog
otklanjana
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CISZP | RAPEX

« Daljnji razvoj CISZP sustava predviden je kroz
CARDS 2004 projekt “Daljnje jaCcanje kapaciteta
na podrucju zastite potrosaca”

* Predvida se da ¢e u buducnosti CISZP sustav biti
potpora sustavu RAPEX (sustav brze razmjene
podataka o opasnim proizvodima)

 Kontakt toCka za RAPEX ¢e biti u DI-u
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Sluzba nadzora u podruéju prometa robe i usluga
Odjel zastite potrosaca

www.inspektorat.hr
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