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6. seminar

ZASTITA POTROSACA

Informacijski centar EU, Trg zrtava faSizma 6
13. ozujka 2008.

9:45 -10:00

Registracija sudionika

10:00 - 10:15

Uvodne rijeci

Ricardo Pinto - Voditelj projekta

Ruza Meker - Odsjek za edukaciju i informiranje zaStite potro§aca Ministarstva
gospodarstva, rada i poduzetniStva

10:15-11:15

Politika zastite potrosac¢a Europske unije

Marko Baretic¢

- Razvoj politike zastite potro8ac¢a u EU

- Karakteristike politike zastite potrodaca u EU

- Pravna ste€evina na podrucju zastite potroSaca

11:15-12:15

Politika zaStite potroSa€a u Republici Hrvatskoj

Marko Bareti¢

- Politika zastite potroSaca u Republici Hrvatskoj)

- Razina uskladenosti zakonodavstva u podrucju zastite potroSata s pravnom
steCevinom EU

12:15-13:00

Rucak

13:00 — 13:45

Utjecaj pravila o zastiti potroSaca na poslovnu zajednicu u Republici
Hrvatskoj

Marko Baretic¢

- povecanje stupnja zastite interesa potroSaca

- pitanje trziSnog natjecanja

- zastita potroSaca kao izazov za poslovnu zajednicu

13:45-14:10

Kljuéne institucije i organizacije odgovorne za zastitu potrosaca
- Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetnistva - Ruza Meker

- Drzavni inspektorat — NataSa Weiss

- Hrvatski zavod za norme — Miljenko Puki¢

- Sud Casti i Centar za mirenje pri HOK — Suzana Kolesar

14.20 — 14:45

Rasprava
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